Nutzen und Herausforderungen von
Open Government Data

Nicola Wullschleger
St.Gallen, 15. Marz 2022
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Open Data | Wie? | organisatorisch

Open Data St.Gallen

= Bereitsteller Open Government Data

= Leistungsvereinbarung fur Kanton SG und
seine Gemeinden

= Austausch mit OGD-Community

=» Data Publisher
=» Herausforderungen
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Smart City / CDO

= Digitalisierung innerhalb der Stadtverwaltung

= Fo6rderung von Innovation, Partizipation,
Nutzer- und Daten-orientierung innerhalb der
Stadt

=>» Data User
= Nutzen & Herausforderungen



Open Data | Was?

» «Offene Verwaltungsdaten sind jene Datenbestande des o6ffentlichen Sektors, die
von Staat und Verwaltung im Interesse der Allgemeinheit zur freien Nutzung, zur
Weiterverbreitung und zur freien Weiterverwendung zuganglich gemacht werden.»

Quelle: vgl. von Lucke/Geiger, Wikipedia, 2010.

» Hierzu gehort nicht ausschliesslich Statistik, sondern auch Lehrmaterial,
Protokolle, Geodaten, Verkehrsinformationen, Publikationen, Forschungs-
ergebnisse, Audio- und Videomaterial, aber auch Livedaten und Sensordaten.

= Keine Veroffentlichung von Daten im Bereich von persodnlicher Informationen,
Kritischer Infrastruktur oder Betriebsgeheimnissen

= Open Data konnen uUber staatliche Stellen hinaus auch von Dritten bereitgestellt
werden.

= und: OGD als Lackmustest fiir eine smarte Verwaltung
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Open Data | Warum?

Innovation - Transparenz — Partizipation — Effizienz

Entwicklung von Anwendungen durch Unternehmen und Start-Ups

Unterstlitzen Rechenschaftspflicht des Staates

Fordern der politischen Meinungsbildung

Verbessert die Zusammenarbeit und Effizienz in der Verwaltung
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Ausgangslage

Inhaltlich

= Gridsseres Thema seit 2009 —
Regierung Barack Obama

» Diskussion um Open Government
(Transparenz, Partizipation und
Zusammenarbeit)

— OGD als Basis fur Open Government
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Institutionell / Technisch

= Startschuss im Jahr 2018

— opendata.swiss Portal basierend auf
CKAN

— Etablierung DCAT-AP-CH — Standard
und Beschreibung eCH 0200 ftr OGD

— OGD in der E-Government-Strategie des
Kanton St.Gallen von 2018



Fragen im Aufbau des Portals

» \Wo soll die Querschnittstelle organisatorisch angesiedelt werden?

= \Wieviel personelle und finanzielle Ressourcen werden bendtigt?

» Sind die technischen Kompetenzen zur Bereitstellung der Daten vorhanden?

= Wer macht den «Eisbrecher» fir das «neue Thema»?

» \Welches ist die beste Technologie fur ein Datenportal?

» \Welche Datenbestande sind «Best-Practices» - auch in anderen Stadten?

* \Wie sehen die zu verwendenden Lizenzen aus? CCO, CC-BY, proprietare Lizenzen?
* Wie bekommt man das Thema fachlich in die Breite der Verwaltung?

* Wie bekommt man weitere Fachkompetenzen in die Abteilungen, welche die
Datenbestande und die interessanten Daten kennen?

» Wie kann der Kontakt zur Community hergestellt und gepflegt werden?
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Open Data | Wie? | organisatorisch

» Leistungsvereinbarung zu OGD im Kanton St.Gallen

OGD-Portal soll Kanton & Gemeinden (& allenfalls Dritte) motivieren, selbststandig
Daten zu verdffentlichen

OGD-Koordinationsstelle unterstutzt Kanton & Gemeinden bel Auswahl &
Bereitstellung interessanter Datensatze

Vernetzung der kantonalen OGD-Koordinationsstelle durch den Einsitz in die
AG Open Government Data des Bundes
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Open Data | Wie? | technisch

= Opendata.swiss zur Nutzung als Plattform auf nationaler Ebene

» Da Funktionsumfang von opendata.swiss beschrankt ist, wurde kantonales

OGD-Portal aufgesetzt, welches Bedurfnisse von Kanton und Gemeinden
aufnimmt

= Daten des kantonalen Portals kbnnen auf opendata.swiss weitergeleitet werden

47 st gallen 8



Aktueller Stand Open Data St.Gallen
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Initialisierung Open Data Portal fur Kanton und Stadt St.Gallen im Ende 2018
Go-Live der Portale mit einem Grundstock an Daten im Jahr 2019

Definition interner Prozesse, Zustandigkeiten & Standards fur die
Veroffentlichung von OGD

Aufbau technischer Infrastruktur zur automatisierten Aktualisierung
Kontinuierlicher, nutzerorientierter, inhaltlicher Aufbau des Datenkatalogs

Kommunikation unserer OGD-Tatigkeiten und Bekanntmachung Open Data
St.Gallen

=» Eine Mdglichkeit: Aufzeigen von Anwendungsfallen und moglichen Showcases
(extern oder intern) und partizipative Kollaborationen mit Community & Lehre



Fragen im Aufbau des Portals

» \Wo soll die Querschnittstelle organisatorisch angesiedelt werden?

= \Wieviel personelle und finanzielle Ressourcen werden bendtigt?

» Sind die technischen Kompetenzen zur Bereitstellung der Daten vorhanden?

= Wer macht den «Eisbrecher» fir das «neue Thema»?

» \Welches ist die beste Technologie fur ein Datenportal?

» \Welche Datenbestande sind «Best-Practices» - auch in anderen Stadten?

* \Wie sehen die zu verwendenden Lizenzen aus? CCO, CC-BY, proprietare Lizenzen?
* Wie bekommt man das Thema fachlich in die Breite der Verwaltung?

* Wie bekommt man weitere Fachkompetenzen in die Abteilungen, welche die
Datenbestande und die interessanten Daten kennen?

» Wie kann der Kontakt zur Community hergestellt und gepflegt werden?
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Konkrete Erschliessung von Datenbestanden

Vorstellung und Verstandnis fur Open Data
Datenbestand innerhalb der Abteilung

Abklarung beziglich Systemen, Prozessen, sowie internen und externen Datentransfer in
der taglichen Nutzung

Potentialbeurteilung beziglich moglichen Weiterentwicklungen
Abklarung bzgl. Datenschutz- und Informationssicherheit

Bereitstellung der Daten in maschinenlesbarem Format

Testweise (automatische) Einbindung der Datenbestande auf dem Portal

© N o 0 b

Aufzeigen des Nutzung und Uberzeugung der Stakeholder (Mitarbeiter, Management,
Politik)

9. Entscheid zur Verdffentlichung und gemeinsame Ausarbeitung der Metadaten
10. ev. Sicherstellung von Pflege und Aktualisierung der Daten
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Hindernisse

Fehlendes Verstandnis fur Thematik

» Generelles Unverstandnis fur Datenmanagement und fehlende Data Governance
» Amtsgeheimnis vs. Open Data

» Bedenken bezuglich Datenschutz / Sicherheit / Betriebsgeheimnissen

Kulturell

* Fehlende Deutungshoheit der Verwaltung

» Angst vor Datenmissbrauch

» Unzureichende Kompetenzen im Bereich «Daten»
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Hindernisse

Technisch
» Zahlreiche interne Systeme
» Proprietare interne Systeme

Rechtlich
* Rechtsgrundlage zur Veroffentlichung
» Datenschutz (Personenbezogene Daten / kritische Infrastruktur / Betriebsgeheimnisse)

Organisatorisch

» Unkenntnis tber Datenbestand

* Fehlende / unvollstdndige Metadaten
* Fehlende Datenqualitat
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Ziele von Open Data St.Gallen | langfristig

Etablierung von Open Data in den 6ffentlichen Verwaltungen:

= Bei der Bereitstellung von Daten soll die «Dienstleistung» Open Data im
Hinterkopf sein und mit der OGD-Koordinationsstelle Kontakt aufgenommen
werden

Open Data als Bestandteil von neuen Dienstleistungen:

= Bei Einrichtung von neuen, digitalen Services sollen Open Data Schnittstellen
und die regelmassige Aktualisierung eingeplant und implementiert werden

Kulturwandel hin zu «open by default»:

= Unkritische Daten werden grundsatzlich als «open» betrachtet und
automatisch auf dem Open Data Portal eingebunden

= Das Open Data Portal fungiert als Datenpool fur Verwaltung und Offentlichkeit
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Interner und externer Nutzen von Open Data
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Willkommen auf dem Open Data Portal Q¢
der Stadt St.Gallen 7N

REGIONAL & NUTZLICH DATENOUALITAT
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Datenportal | daten.sg.ch | daten.stadt.sg.ch
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Willkommen auf dem Open Data Portal Q¢
der Stadt St.Gallen 7N

REGIONAL & NUTZLICH DATENOUALITAT
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http://www.daten.sg.ch/
https://daten.stadt.sg.ch/pages/home0/

Datenportal | www.daten.stadt.sg.ch
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Datenséatze sortieren Kuirzlich gedndert zuerst (PLS) Die Stadt St.Gallen verfiigt tiber Sensoren an verschiedenen
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den Parkhéusern der Stadt St.Gallen. Dieser Datensatz zeigt die 22 Apl Lufttemperatur messen. Dles-er Datensatz zeigt die Messwerte &2 AP
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euran S API APl
lriaar LeaMet|jang ¢ -Map data ® OpenStreetitap dieser Sensaren in Echtzeit. % der Luftfeuchtigkeit in Echtzeit. &
St Gallen Ersteller St.Galler Stadtwerke (sgsw) Ersteller St.Galler Stadtwerke (sgsw)
W Thema Raum und Umwelt Thema Raum und Umwelt
Letzte Anderung Lizenz cc By Lizenz o
2020 67
- 7 hrocoomes
2018 1
Ersteller @ Parkplatzsensoren Smart Parking Pilot B Tabelle Windmessung Bahnhofplatz Stadt &8 Tabelle
. @ Karte @ Karte
Rauminformationszentrum (RIZ), Stadt 31 Stadt St.Gallen (DaVIdstrasse und St.Gallen
| [slil Analysen |shil Analysen
StGallen Pesta |OZZ|StraSSE‘) . Exporte Der Datensatz zeigt Windmessungen am Bahnhofplatz StGallen | & Exporte
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Showcases | Abfuhrplan

Opendata.ch
@OpendataCH

Eine Frage aus unserer Community: Gibt es eine API zu
Entsorgungskalenderdaten? Mit Datum, Ortschaften,
Strassen etc.? @opendataswiss @opendatabeerCH
@OpenDataZH @OpenDataBS @ogd_tg
#opendatarequest #thankyou

8:05 nachm. - 19. Aug. 2020 - Twitter Web App

”St.ga "en Link: https://www.stadt.sg.ch/home/raum-umwelt/abfall-entsorqgung/Abfuhrplan.html 18
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Showcases | Abfuhrplan

Opendata.ch 000
@OpendataCH '_

Eine Frage aus unserer Community ”st.gallen
Entsorgungskalenderdaten? Mit D.

? i .
Strassen etc.! @opendatasw;ss @c¢ Startseite Kartenersteller ~ Diagramme APl Kontakt Hilfe  Uber Uns #) Anmelden
@OpenDataZH @OpenDataBS @c¢

#opendatarequest #thankyou Abfuhrdaten Stadt St.Gallen v f|in]s=]

v Keine aktiven Filter
@ Information BB Tabelle f Kalender & Cxporte &f AP
|

Gemeinde Gebiets ID ¢  Gebietshezeichnung &  ArtderS lung & S lungID ¢ Datum <  Startzeitpunkt O
Ifiuche nach Eintr‘agem Ql 1 St. Gallen F St.Georgen/Notkersegg Gringut F-Grungut 1. Juli 2020 1. Juli 2020 07:0C *
2 St. Gallen E Bruggen/Riethiisli Gringut E-Griingut 1. Juli 2020 1. Juli 2020 07:0C
Gebiets ID 3 St. Gallen E Bruggen/Riethusli Kehricht E-Kehricht 1. Juli 2020 1. Juli 2020 07:0C
A B 130 4 St Gallen F St.Georgen/Notkersegg Kehricht F-Kehricht 1. Juli 2020 1. Juli 2020 07:0C
B 130 5 St. Gallen D Rotmonten Papier D-Papier 1. Juli 2020 1. Juli 2020 08:0C
c 132 6 St. Gallen L West Innenstadt West Papier L West-Papier 1. Juli 2020 1. Juli 2020 13:0C
D 133 7 St. Gallen K Neudorf Papier K-Papier 2. Juli 2020 2. Juli 2020 08:0C
E 124 8 St. Gallen G Heiligkreuz Gringut G-Grungut 2. Juli 2020 2. Juli 2020 07:0C
134 9 St. Gallen H Stephanshorn Gringut H-Griingut 2. Juli 2020 2. Juli 2020 07:0C
> Mehr 1@ St. Gallen H Stephanshorn Kehricht H-Kehricht 2. Juli 2020 2. Juli 2020 07:0C
11 St. Gallen G Heiligkreuz Kehricht G-Kehricht 2. Juli 2020 2. Juli 2020 07:0C
8:05 nachm. - 19. Aug. 2020 - Twitter Web App Gebietsbezeichnung 12 St. Gallen K Neudorf Kehricht K-Kehricht 3.Juli2020 3. Juli 2020 07:0C
Bruggen/Riethusli 134 13 St. Gallen L West Innenstadt West Kehricht L West-Kehricht 3.0uli2020  3.Juli 2020 07:0C
Heiligkreuz 131 14 St. Gallen B Lachen Papier B-Papier 3. Juli 2020 3. Juli 2020 08:0C =
Innenstadt Ost 129 4 4

”St.ga"en Link: https://www.stadt.sg.ch/home/raum-umwelt/abfall-entsorqgung/Abfuhrplan.html 19
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Showcases | Abfuhrplan

< Abfall und Entsorgung
Abfuhrplan

Die Kehrichtsammlung erfolgt wochentlich. Der Abfallkalender oder die Abfuhrpldne der einzelnen Strassen enthalten
Eine Frage aus uns die Daten der Kehrichtabfuhr sowie die Daten der Altpapier-, Karton- und Altmetallsammlungen. Wer will, kann diese
Infos auch als Push-Nachricht abonnieren.

Opendata.ch
@OpendataCH

Entsorgungskalen
Strassen etc.? @oy 2 Anmelden
@OpenDataZH @ ), Kesslerstrasse @ von 2021-01-20 e
#opendatarequest
P q Strassen x bis 2021-06-30 -] u n m E

= e R W Februar 2021 Monat | Woche Tag
’ Mo. Di. Mi. Do. Fr. Sa. So.
_ S;si"j”t 1 2 3 s 5 6 7 Datum <  Startzeitpunkt &
@ Alles I6schen 1. Juli 2020 1. Juli 2020 07:0C =
1. Juli 2020 1. Juli 2020 07:0C
Gebiet 8 9 10 1 12 13 14 _ _
1. Juli 2020 1. Juli 2020 07:0C
L West 34 1. Juli 2020 1. Juli 2020 07:0C
Art der S " 15 16 17 18 19 20 2 1. Juli 2020 1. Juli 2020 08:0C
rt der Sammlung 1. Juli 2020 1. Juli 2020 13:0C
Altmetall 1
Crungut . 22 2 2 25 6 P P 2. Juli 2020 2. Juli 2020 08:0C
Karton 5 2. Juli 2020 2. Juli 2020 07:0C
Kehricht 23 2. Juli 2020 2. Juli 2020 07:0C
| Papier 6 2 4 0 7 2.Juli 2020 2. Juli 2020 07:0C
2. Juli 2020 2. Juli 2020 07:0C
8:05 nachm. - 19. Aug. 2020 N - 1 . - 3. Juli 2020 3. Juli 2020 07:0C
' ' 3.uli2020 3. Juli 2020 07:0C
3. Juli 2020 3. Juli 2020 08:0C «
Zugriff auf die Daten im Open Data Portal 3

47 st gallen

Kesslerstrasse

Feedback geben

Link: https://www.stadt.sg.ch/home/raum-umwelt/abfall-entsorqgung/Abfuhrplan.html
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Showcases | Abfuhrplan

Auswirkungen

+ Aufzeigen interner Moglichkeiten von Open Data / des Portals

+ Potentielle Standardisierung Entsorgungskalender im Kanton St.Gallen
+ Entsorgung SG und KVR als motivierte Open Data Partner

+ Benutzerfreundlichkeit und personalisierter Kalender fir Bevolkerung

- Usability und Datentransfer und Datennutzung gegenutber Dritten

47 st gallen 21



Showcases | MIV / Velodaten Analysetool

Home | Stadtplan  Motfall | News

Jobs | Events | Konltakl EN
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Verwaltung Gesellschaft Freizeit Raum Mobilitat Wirtschaft Schule
Politik Sicherheit Veranstaltungen Umwelt Verkehr Arbeit Bildung

Bus und Bahn
Welo und Fussganger
Mobiltatsberatung
Parkieren
Regeln im Verkehr
Taxi, Mietwagen
Maobil mit Behinderung
Baustellen und Strassenunterhalt
Verkehrsplanung
Verkehrssteusrung
» Werkehrszahlung
Motorisierter Verkehr
Langsamverkehr
» £531
Excel-Daten
Werkehrsdaten
Mobilitatskonzept 2040

Teufener Strasse / Liebegg I

ittli Tiefbauamt
Durschnittliches Verkehrsaufkommen e evsasse 1
12'800 Fahrzeuge pro Tag 9004 51 Gallen

Telefon +41 71 224 55 99
¢ tiefbauamti@stadt sg.ch

b www.tiefbauamt.stadt sg.ch

v Lageplan
— . .
Offnungszeiten
25000 Montag bis Donnerstag
'zo-noo 0730 - 11.30 Uhr
% 13.30 - 17.00 Uhr
E 15000
Freitag
07.30 - 11.30 Uhr

13.30 - 16.30 Uhr

oder nach Vereinbarung

9091926394 9596 97 989600010203040506 07T 0809101112131415181718

Monatliche Verkehrsbelastungen 2018

35000

30000

25000
200000
15000

e e S

& 10000

5000

dan Feb Mz Apr Mai Jun Sl Aug Sep Okl Nov Dez
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Showcases | MIV / Velodaten Analysetool

Home | Stadiplan  Notfall | News Jobs | Evenls | Konlakt EM
47 st gallen I
Verwaltung Gesellschaft e R— mtets
Politik Sicherheit
47 st gallen
Bus und Bahn
Velo und Fussganger Teu
ponsberane Startseite JMOEICUMM Kartenersteller  Diagramme APl Kontakt  Hilfe  Uber Uns Nicola Wiilschleger G Abmelden
?z:.p:rlr]l |-1|| Werkehr Durs
ani, Mietwagen . . .
BN 125 850 Dateneintrage Verkehrszahlung MIV Stadt St.Gallen (2018-2020) (SN v ] f]in]=]

Baustellen und Strassenunterhalt

Verkehrspl .
erenrsplanung @ Information B8 Tabelle Q Karte Ll Analysen & Exporte 5 API
Verkehrssteusrung
» Verkehrszahlung 351
Mtonserter Verkers 1 _ & < Fod < Lol Lol Fo Fod
verkehr e ORT-ID BEZEICHNUNG v Standort DATUM v ‘WOCHENTAG + RICHTUNG + ORT-RICHTUNG ID 1 2 v 3 v .
51 . 1 10927 St.Gallen Stadt Spligen/Bachst 47.43385495, 9387792873 30. Juni 2020 Diensta 1 109271 21 5 6 -
gz Iﬁuche nach Eintragen ... QI plig - 9
Daten = 201 2 10927 St.Gallen Stadt Spliigen/Bachst 47.43385495, 9387792873 30. Juni 2020 Dienstag 3 109273 8 5 1
Verkehrsdat - )
errenrsasEn % .., ORT-ID 3 10909 St.Gallen Stadt Oberstr/Ahorns 4741281322, 9.351064198 30. Juni 2020 Dienstag 2 109092 12 4 7
Mobilitatskonzept 2040 m 15
.sfa 10901 7.248 4 10926 St.Gallen Stadt Sonnenh./Peter 47.43963763, 9.382050592 30. Juni 2020 Dienstag 3 109263 9 0 0
0
10902 4,350 5 10926 St.Gallen Stadt Sonnenh./Peter 47.43963763, 9.382050592 30. Juni 2020 Dienstag 5 109285 5 1 2
-
| 10903 3.236 (3 10935 St.Gallen Stadt Schwarzer Bare _47‘42107_(_)_?7, 9415838957 30. Juni 2020 Dienstag 5 109355 4 o] 1
10904 2.631 7 10935 St.Gallen Stadt Schwarzer Bare 47.42107077, 9.415838957 30. Juni 2020 Dienstag [ 109356 2 2 1
10905 1.804 8 10917 St.Gallen Stadt Muhlegg 47.41950405, 9.378757167 30. Juni 2020 Dienstag 1 109171 11 3 1
M 10907 1.760 9 11252 St.Gallen Stadt Herisauerst.58 30. Juni 2020 Dienstag 2 112522 13 5 5
on > Mehr 1e 10920 St.Gallen Stadt Miller-Fried.2 _47 42890_&_?3, 9375361214 30. Juni 2020 Dienstag 2 109202 10 3 1
11 10999 St.Gallen Stadt Lukasstr. 30 4743914306, 9.399085811 30. Juni 2020 Dienstag 2 109992 27 17 9
1 BEZEICHNUNG
12 10944 St.Gallen Stadt St.Josefen-Str 47.42199985, 9.384959341 30. Juni 2020 Dienstag 1 109441 6 7 3
\ St.Gallen Stadt Biderstr. 2872
w 13 10923 St.Gallen Stadt Steinach/Sonne 47.43161559, 9.38507235 30. Juni 2020 Dienstag 4 109234 23 15 6
St.Gallen Stadt Bildweiherstr. 1.822
25 . 14 10937 St.Gallen Stadt Kirche Neudorf 4743788742, 9.406796917 30. Juni 2020 Dienstag 1 109371 151 40 14
g St.Gallen Stadt Biserhofstr. 7 56 -
g am 15 10934 St.Gallen Stadt Speicherstr 54 474251873, 9.38960987 30. Juni 2020 Dienstag 1 109341 5 3 1
§ St.Gallen Stadt Bruggen 4350
#1115 16 10934 St.Gallen Stadt Speicherstr 54 474251873, 9.38960987 30. Juni 2020 Dienstag 2 109342 10 3 1
] St.Gallen Stadt Burgstr. 59 1.748
I o ) 17 11148 St.Gallen Stadt Letzistr. 30. Juni 2020 Dienstag 2 111482 8 3 3
St.Gallen Stadt Dufour/Winkelr 2.595
5 s Meh k: 10925 St.Gallen Stadt Post Langgasse 2,9.385119224 30. Juni 2020 Dienstag 2 109252 24 12 18
ehr c
19 10925 St.Gallen Stadt Post Langgasse 47.43470972, 9.385119224 30. Juni 2020 Dienstag 3 109253 16 2 10
DATUM 20 10925 StGallen Stadt Post Langgasse 4743470972,9.385119224  30.Juni2020  Dienstag 1 1092511 27 13 9
Von 21 11257 St.Gallen Stadt StFiden{neu) 4743062384, 9.392129421 30. Juni 2020 Dienstag 6 112576 17 9 4 -
I bis

47 st gallen

Keine aktiven Filter
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Showcases | MIV / Velodaten Analysetool

Home | Stadtplan  Motfall | News lobs | Events | Kontak EN

47 st gallen [

Verwaltung Gesellschaft —— L e A P

Politik Sicherheit
47 st gallen
Bus und Bah
V:lsoJLlr:\c F—ngganger Teu

Mobilitatsberatung Startseite Daten Kartenersteller Dianramma API Knantalt Hilfa lMhar llne 4% Back-Office Nicola Wullschleger & Abmelden

Parkieren

Regeln im Verkehr Durs

-n:a:mr:;?;iﬁﬂnnaeung 12'600 F Verke ”St -g a I I e n

Baustellen und Strassenunterhalt
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Showcases | MIV / Velodaten Analysetool

Verwaltung Gesellschaft Freizeit Raum Mobilitat Wirtschaft Schule
Politik Sicherheit Veranstaltungen Umwelt Verkehr Wohnen Bildung ”St.ga "en

B R e -

< Verkehrszahlung

Motorisierter Individualverkehr

Verkehrszdhlung 2018-2020

Wahlen Sie eine Zahistelle in der Liste oder kiicken Sie ouf die gewunschten Punkte in der Xorte

Zihlstelle Ubersicht Gber die Zhlstellen
Q e
StGallen Stact Biderstr. 2872 - I Alle Zahlstellen |
St.Gallen Stact 1822 | = D T— ‘
Bildweiherstr. Ausgewahite Zahistellen
StGallen stact aiserhafsr. 7 56| ‘ Hocht Engeburg \ i
SLGallen Stact Bruggen 4350 | 9
StGallen Stact Burgstr. 59 1748 9 Joosrut 04
StGallen Stact 2595
Dufour/Winkelr

St.Gallen Stact Favrestr. 5 28
St.Gallen Stact Slurhofste. 63 42
StGallen Stact Furstenistr. 1458

N
StGallen Stadt Dufourstr.4 44 W

57

> Mehr /
Wochentag

Mentag 18511

Dienstag 18434 ¢

Mittwoch 18370 Woidegg

Dennerstag 18384

Fraitag 18336

Samstag 18421

Sonntag 18404 Teufen

3000 # Leafer | Beretgestett von Opengatazo - Tiies Counesy ot owg ¢ - Map oaia @ Open

Zugriff auf die Daten

”St.ga"en Link: https.//www.stadt.sg.ch/home/mobilitaet-verkehr/verkehrspolitik/verkehrszaehlung/opendata_miv.html 25
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Showcases | MIV / Velodaten Analysetool

Verwaltung
Politik

47 st gallen

Gesellschaft Freizeit

Raum

Sicherheit Veranstaltungen Umwelt

s Eiaing 47 st gallen
U v
TR N4 LT

| Verwaltung
Politik
< Verkehrszahlung

Motorisiert:

Ve

wah
Zah
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Bik
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Su
st
st

st
St
St
St
57
»h

Gesesllschaft
Sicherheit

Durchschnittlicher MIV im Zeitverlauf

Mobilitat
Verkehr

\eranstaltungen Umwvelt Verkehr Wohnen Bildung IISt.ga"EII

Freizeit
57
» mghr
‘Wochentag

Mentag 312
Dienstag 512
Mittwach 510
Deonnerstag EH
Fraitag 312
Samstag 512
Sonntag 306

I

Durchschmittlicher Tage sverkehr

12.500

10.000

7500

5000

2,500

Raum Mobilitat Wirtschaft Schule

Teufen

1k
B Laafit | Berulgassall wors Opandatasol - Tis Counasy of jowg g - Map data &

Zugriff quf iz Disters im Opan Data Partal

w h\/\m &

nSrastiiap coniribuls

Fir lhre Analysen, scrollen Sie bitten nach unten.

R ot R e

5 2 2 2 2 £

) & o o & o

— St.Callen Stadt Lerchenfeld — St_Callen Stadt Speicherstr 54

Link: https://www.stadt.sg.ch/home/mobilitaet-verkehr/verkehrspolitik/verkehrszaehlungl.html
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Showcases | MIV / Velodaten Analysetool

Verwaltung Gesellschaft Freizeit Raum Mobilitat Wirtschaft Schule
Politik Sicherheit Veranstaltungen Umwelt Verkehr Wohnen Bildung ”St.ga"en
Illd Uld@""“ p '.l =.
Verwaltung Gesesllschaft Freizeit Raum Mobilitat Wirtschaft Schule
Politik

Sicherheit \eranstaltungen Umwvelt Verkehr Wohnen Bildung ”St.ga"en l

< Verkehrszahlung 57 \T\w\ R
ke jostzenses Hauteten

Motorisiert Wochentag o _
- o o S Kotor Drmwer Verehr Womnen Bidung 47 st gallen
= | e I g )
Ve Donnerstag 51 £
o Fraitag 51 é
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St
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H H i Alle Daten und Zeite:
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st
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oy |

ind im Zeitformat Europe/Zurich angegeben

Zugriff auf die Daten im Open Data Portal
TN

St
St

Detailansicht der gewéhlten Zahlstellen

12.500
Wou St.Gallen Stadt Lerchenfald P

10.000
Wiéhlen Sie die gewlinschten 7.000.000
Richtungen

7.500 6.000.000 5835815

5384515
5.000.000
4.000.000
3.000.000 2712.423

Durchschmittlicher Tage sverkehr

# N\
i

2.000.000

& 2 ~ 1,000 000 -
W\ <\ 0 = .

Summe der gewdhlten Richtungen

”St.ga"en Link: https://www.stadt.sg.ch/home/mobilitaet-verkehr/verkehrspolitik/verkehrszaehlungl.html 27
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Showcases | MIV / Velodaten Analysetool

Auswirkungen

+ + + + + + 4+

Reduzierte Anfragen der Bevolkerung

Kontrollierte Datenqualitat

Aufzeigen interner Moglichkeiten von Open Data / des Portals
Erhdhte Benutzerfreundlichkeit / erste individualisierbare Analysen
Gesteigerte Effizienz / Reduzierter Aufwand in der Webseitenpflege
Reduktion der umfangreichen Berichte zu Verkehrszahlungen
Dienststellen als zunehmend offene Partner flir Open Data

Sicherstellung der Aktualisierung der Daten
Manuelle Einbindung aufgrund von internen Systemen und Prozessen

47 st gallen
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Showcases | Eventplatze offentlicher Raum

Q Suchen

Gebiet Nutzungsmoglichkeit Nutzt

Bohl / Coop City ~|
Adresse =
Bohl 6

Nutzungsmaoglichkeit

Standaktionen;Kleinare Anlasse

Nutzungsart

Nicht kommerzielle Nutzung

Stromanschluss
Strom nicht vorhanden

Mehr Infos ( Auf der Karte anzeigen
Hauptpost

N ¥ \:
/ ¥ g
e : 1 -
" # 5 LY
¥ /3 ; ;
Gutenbergstrasse 2 v 5 /) & Laaﬂ:ell’

Adresse

” St.ga "en Link: https://www.stadt.sg.ch/home/wirtschaft-wohnen/gewerbe-veranstaltungen/neu-veranstaltungen.html 29
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Showcases | Eventplatze offentlicher Raum

Q Suchen

Gebiet Nutzungsmoglichkeit Strom hi
Hauptpost

Adresse

Gutenbergstrasse 2
Nutzungsmdglichkeit
Standaktionen

Nutzungsart

Kommerzielle Nutzung:Nicht
kommerzielle Nutzung

Stromanschluss

Mehr Infos (_Auf der Karte anzeigen

(Acrevis Bank Nordseite)

P

Adresse

” St.ga "en Link: https://www.stadt.sg.ch/home/wirtschaft-wohnen/gewerbe-veranstaltungen/neu-veranstaltungen.html 30
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Showcases | Eventplatze offentlicher Raum

Q Suchen

Gebiet Nutzungsmaéglichkeit (Kommerzlene Nutzung) (Strom vorhanden)

Hauptpost
Adresse
Gutenbergstrasse 2
Nutzungsmoglichkeit
Standaktionen

Nutzungsart

Kommerzielle Nutzung;Nicht
kommerzielle Nutzung
Stromanschluss
Strom vorhanden

|

Mehr Infos ( Auf der Karte anzeigen

Marktplatz (Acrevis Bank Nordseite) - o0
Adresse > P Y’/y/‘ >

V/4 St.ga"en Link: https://www.stadt.sg.ch/home/wirtschaft-wohnen/gewerbe-veranstaltungen/neu-veranstaltungen.html 31
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Showcases | Eventplatze offentlicher Raum

Q Suchen Q Suchen
Gebiet Nutzungsméglichkeit (Kommemalle Nutzung) (S(rom vorhanden) Gebiat Natzungsmaglichkat (Kommenieile Nutzung) (Strorn vorhanden)
a V&, i >3
—— .,« u=1 \ep' 2 ) SR TR
Adresse N J ¥ Adresse
Gutenbergstrasse 2 . ;“‘__ ) [V Marktplatz 1

Nutzu ngsmogh:hkert

Al K1,

Nutzungsmoglichkeit

Standaktionen e Anla

Anlasse

Nutzungsart

e ielia Nutzung;Nicht Nutzungsart

kommerzielle Nutzung Kommerzielle Nutzung:Nicht
Stromanschluss kommerzielle Nutzung
Strom vorhanden Stromanschiuss

Strom vorhanden

Mehr Infos | Auf der Karte anzeigen

Mehr Infos

Marktplatz (Acrevis Bank Nordseite)
Adresse

Leafiot | esteit von = EStadt St Gallen

V/4 St.ga"en Link: https://www.stadt.sg.ch/home/wirtschaft-wohnen/gewerbe-veranstaltungen/neu-veranstaltungen.html 32
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Showcases | Eventplatze offentlicher Raum

Auswirkungen

Aufzeigen interner Moglichkeiten von Open Data / des Portals
Belegungsliste der Eventplatze als Open Data in Aussicht
Erhdhte Benutzerfreundlichkeit in der Suche nach Eventplatzen

Nutzerorientiertes Design des Veranstaltungsbewilligungsprozesses und
Verbesserung der Customer Journey in Erarbeitung

+ + + +

- Vorbehalte gegenutber der Veroffentlichung weiterer Datenbestande

47 st gallen 33



Showcases | Offenes und klickbares Budget

Projektinfo Anmelden

I Offener Haushalt News  Finanzdaten  Visualisierungen

Finanzwirtschaft

Dienstleistungen

Soziale Wohlfahrt und
Wohnbauforderung

Vertretungskorper und allgemeine Verwaltung

Hauptansicht: Treemap

Bereich
[ veratung ok

Feverwennwesen
Oftentiche Ordnung und Sicher = B g
Bikdung B
Kinderbetreuung / Jugend

sport

Wohin flieBt der
Steuereuro?

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Schulden und Haftungen

Wartschahsforderung

Wohin flieRt der Steuereuro?

47 st gallen

I Erwachsenenbidung
. _—

Links: https://offenerhaushalt.at/; http://bern.budget.opendata.ch/
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Showcases | Offenes und klickbares Budget

Offener Haushalt News  Finanzdaten  Visualisierungen Projektinfo Anmelden

Dienstleistungen Finanzwirtschaft

Stadt Bern

ety < Produktegruppen-Budget 2014
Vertretungskorper und allgemeine Verwaltung ‘ 2|
1 Ubersicht
Unterricht, Erziehung, Sport und O
Wissenschaft | | -
' Direktion Bruttokosten Erldse
Hauptansicht: Treemap
Gemeinde und Behorden 11,758,352 568,061
Prasidialdirektion 51,797.019 6,678,693
Bereich
[ veraiuung  pole — Sicherheit,Umwelt,Energie 132,183,665 68,202,745
P Bildung,Soziales und Sport 401,600,045 273,425,821
Kinderbetreuung / Jugend
Spon Direktion f. Tiefbau, Verkehr, 152,502,190 43,691,027
Wobhin flieRt der [ ervochscncnbisung Stadtgriin
Steuereuro? 8
— Dir. fiir Finanzen, Personal, 283,637,651 730,973,098
: . Informatik
wrschastorgenng T
Wohin flieRt der Steuereuro? g;)n;terrtetﬁnung 41,256,366 47,256,366
adtentwasserung
B | Sonderrg. Fands f. 58,152,670 58,152,470

Boden-/Wohnbaupolitik

Sonderrechnung Entsorgung + 27,198,144 27,198,144
Recycling

”St.ga"en Links: https://offenerhaushalt.at/; http://bern.budget.opendata.ch/ 35
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Showcases | Offenes und klickbares Budget

Kanton St.Gallen 9

(NI FS—)] F 4 WAL I sl 'l 11 1Al .9

Haushaltsgleichgewicht
2022plus

Budget 2021 Kanton St.Gallen

Stdbern Sie sich durch das Budget 2027 durch Klicks in der Visualisierung oder durch Auswahl im Filter. Standardmdssig zeigt die
Visualisierung die Aufwdnde.

Y Filter ~
LIRS A ufivand @ Alles l8schen

Ebene Kanton

scmnd- sn )

2
6 Baudepartement olkswirtschaftsdeparteme
0

Link: https://daten.sg.ch/pages/budget-kanton/ ; https://daten.stadt.sg.ch/pages/budget/ 36
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Showcases | Offenes und klickbares Budget

Kanton St.Gallen E

manesn g WWEAL I ] Wl il ruan lg

Haushaltsgleichgewicht
2022plus

Budget 2021 Kanton St.Gallen

Stdbern Ste sich durch das Budget 2027 durch Klicks in der Visualisierung ader durch Auswahl im Filter. Standardmdssig zeigt die
Visualisierung die Aufwénde.

LOVCLLPREEn] Aufwand © 4Bi|dungsdepar‘tement (] © Alles I6schen

Ebene Departement Zuriick zur Ebene Kanton

415 Amt fiir Berufsbildung 405 Amt fur Volksschule

423 Amt fir Hochschulen

47 st gallen

Link: https://daten.sg.ch/pages/budget-kanton/ ; https://daten.stadt.sg.ch/pages/budget/ 37
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Showcases | Offenes und klickbares Budget

Kanton St.Gallen

420 Amt fir Mittelschulen

600Mio.

500Mio.

400Mio.

300Mio.

Budget 2021

200Mio.

100Mio.

Kontotitel

Zugriff auf die Daten im Open Data Portal

Feedback geben
47 st gallen

udget/ 38
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Showcases | Offenes und klickbares Budget

Kanton St.Gallen E

T NIanEsn F 4 WAL I sl Wil il lu

Haushaltsgleichgewicht
2022plus

Budget 2021 Kanton St.Gallen

Stdbern Sie sich durch das Budget 2027 durch Klicks in der Visualisierung oder durch Auswahl im Filter. Standardmdssig zeigt die
Visualisierung die Aufwdnde.

Aufwand © 4 Bildungsdepartement @ 423 Amt fur Hochschulen @ Alles |Gschen

Ebene Amt Zuriick zur Ebene Departement

4231 Universitire Hochschulen 4232 Fachhochschulen

47 st gallen

Link: https://daten.sg.ch/pages/budget-kanton/ ; https://daten.stadt.sg.ch/pages/budget/ 39
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Showcases | Offenes und klickbares Budget

Auswirkungen

Aufzeigen interner Moglichkeiten von Open Data / des Portals

Erhohte Transparenz finanzieller Daten durch Maschinenlesbarkeit

Vereinfachung der Budgets durch die Anwendung von Filtern und Visualisierungen
Bessere Verstandlichkeit des Budgets fur Bevolkerung und Mitarbeitende

+ + + +

-  Komplexitat der Daten (-struktur)
- Strukturierung der Daten bendtigte hohen Personalaufwand auf unserer Seite

47 st gallen 40



Fazit Datennutzung

Die einfachen Tools...

* helfen uns in der Kommunikation und weiteren Bewerbung unserer Aktivitaten

= zeigen beispielhaft den Nutzen von Open Data auf

= kdnnen einen gewissen Ruckfluss in die Verwaltung aufzeigen

» kreleren Potentiale fir neue Open Data (Partnerschaften) innerhalb der
Verwaltung

Aber...

47 st gallen 41



Fazit Datennutzung

Aber...

» Mangelnde Skills zur Erstellung von Anwendungen und Nutzung der Daten
— Intuitive Nutzung, Benutzerfreundlichkeit, Mobile first, Design, Storytelling, etc.
— Mangelnde Data Science Skills flr grossere Datensatze (Insights aus den Daten)

» Eingesessene Routinen / Verwendung von neuen Tools
— Bereitschaft zum Abkommen von Excel, bzw. zur Nutzung neuer Analysemaoglichkeiten

= Aufwendige Uberzeugung in der Bereitstellung der Daten

* Fehlende Ressourcen zur Bereitstellung und Nutzung der Daten

47 st gallen



Wer nutzt solche Daten und erstellt diese Anwendungen?

» |[ntern: Verwaltung selbst

— Fehlende Ressourcen
— (oftmals) fehlende Skills / Kompetenzen
— Mangelnde Nutzenden-Orientierung

» Extern: Wissenschatftler, Blogger, Daten-Journalisten, Unternehmen, Startups, ...

— Skills / Kompetenzen

— Mangelnde Datengrundlage
— Mangelndes Verstandnis des Bediirfnisses (bspw. des 6ffentlichen Sektors)

» Oder gemeinsam: in sogenannten Hackathons / Challenges:

— Bearbeitung einer Fragestellung aus offentlichen Sektor, bspw. wahrend eines Wochenendes

— Verwaltung als Case-Geber und Datenbereitsteller

Kreative Kopfe (Studentinnen und Studenten, Entwicklerinnen und Entwickler, Designerinnen und Designer) als
«Coder», welche die Daten nutzen und versuchen eine Losung zu erarbeiten

43
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...oder: gemeinsam in Hackathons / Challenges / Partnerschaften

» START Hack 2021 (Fruhling)

» Open Data Hack St.Gallen 2021 (Herbst)

* Challenge Day @ HSG (letztes Wochenende)
* Machine Learning Challenge @ FH OST

Zukunftige Events:
» START Hack 2022 (March 23rd — 25th)
* Open Data Hack St.Gallen 2022 (Herbst)

47 st gallen 44



Ruckblick Open Data Hackathon

*

8 e(\ .‘
2
09\0‘3\\0
S

Open Data Hack St.Gallen
2021

Ein Hack - zwei Umsetzungsarten

Der erste Open Data Hack St.Gallen wurde online durchgefihrt, mit
einer Maglichkeit sich physisch im Leo&Co Coworking zu treffen

bR 1

und auszutauschen.

36 45 15

Stunden Hackerinnen / Coole
Hacking Hacker Projekte
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Ruckblick Open Data Hackathon

(9
h K Vo, W

N
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o iz
:‘)’.0;‘:‘7': ?/‘(_\' ¥
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Beleuchtung der Stadt St. Ga

Energiepotenziale analysieren

S ) 2 ®1

Ozelot

Lagequalitdt St.Gallen anhand von

Mietpreis und Points of Interest

500 4 ®1

47 st gallen

Kandelaber Lader

Tool zur Generierung kostenglinstiger

Elektroauto-Ladestationen

0@ 1 %0

Team 30er Zone

Unser Ziel war das Analysieren von

Unfalldaten in Bezug auf die 30+

& @ 2 ®1

&

Find Your
Flat

Find Your Flat

Sag uns, wie du leben méchtest und

wir zeigen dir, wo du das tun ka

@ ‘
¥ QQ' \ \'\ < - )
& e g
S e A 2o
- f AP e
» //'_/: =

Offentlicher Verkehr & Persor

Auslesen und Darstellen der

Personenstréme im &ffentliche:

®»e 0

SnorkleSG

SnorkleSG => eine Plattform zum

erkunden umlieqender

O 0o ®o
s
& N
&
10-D

Perfplace

The Perfplace
Perfplace hilft den Nutzern die zu

ihnen passende Wohngegend 1/

™ & 0 ®o

Link: https://opendata-hack-stgallen.devpost.com/project-gallery
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Open Data St.Gallen | Ihre Mithilfe

Als OGD-Koordinationsstelle ist es ausgesprochen schwierig, interessante Daten in den
Amtern zu identifizieren, und den Bedarf aufzuzeigen. Deshalb sind wir auf lhre Hilfe
angewiesen:

* Denken Sie an uns, wenn sie Daten von 0Offentlichen Stellen benétigen. Gerne versuchen
wir eine nachhaltige Veroffentlichung auf unserer Plattfrom anzuregen.

= Denken Sie an uns, wenn auch Sie als Dritte interessante, offene Daten verwalten oder
publizieren. Open Data St.Gallen kann auch fur Sie offen sein!

= Besuchen Sie unser Portal und geben Sie uns Feedback: daten.sg.ch

» Erzahlen Sie Ihren Kollegen von Open Data St.Gallen!

= Nennt uns Bedurfnisse, welche in Rahmen von Hackathons / Challenges bearbeitet werden
sollen und liefert uns die notwendigen Daten dazu!

Kontaktiert uns unter opendata@stadt.sg.ch

47 st gallen 47


https://daten.sg.ch/
mailto:opendata@stadt.sg.ch

+41 71 224 6049

-

_‘—o-

nicola. Wullschleger@stadt sg.ch
(@) nwullsch

adt.sg.ch




