Weniger manuelle
Arbeit, mehr Zeit
furs Wesentliche.

So automatisierst du deine
Datenauswertung




Hi, iIch bin Niels

Wir befahigen
Unternehmen, mit
einem Klick die richtige
Entscheidung zu
treffen.



Aber zuerst einmal eine
kleine Denkaufgabe.







Was schliessen
WIr daraus?



Was haben zwel Tische mit
automatisierter -

k. 4

Datenauswertung {9
Zu tun? |
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Nervtotend.
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Zeltkritische
Analysen



Fehleranfallige
Prozesse









Unstrukturierte
Datenquellen



Einmalige
Analysen



Aufwand
VS.
Nutzen






Das I1st Sam.



Jung.



Motiviert.



Pflicht-
bewusst.



Sam Sample

Marketing
Manger bel

@

TOURISSUS




Welche Reichewelte erziele
Ich mit meinen Socilal Media
Kampagnen??



Welcher Kanal
funktioniert am besten?



Wie hat meine
Winterkampagne gegenuber
meiner Sommerkampagne
perform?



Sam Sample

«Die Antwort
liegt In unseren
Daten.»



«Die Antwort
liegt In unseren
Daten.»

Es gibt nur 1 Problem..

Sam Sample
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Das
Problem



http://www.helvetia.com/publikationen
http://www.helvetia.com/publikationen
http://www.helvetia.com/publikationen

Das
Problem

Die Daten liegen in den
verschiedensten Systemen
verteilt.



http://www.helvetia.com/publikationen
http://www.helvetia.com/publikationen
http://www.helvetia.com/publikationen




Unterschiedliche
Formate

Datenzugriff ‘
Duplikate ﬂ

Unnatige
Informationen

Stundenlange
Fehlersuche
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Verschiedene
Bezeichnungen
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Was mache ich, wenn... “\ Beschaffung

lch immer wieder Daten
von einer Webselte

abschreiben muss?
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“\ Beschaffung

Pro Contra

- ErsatzfirAPI < Anti Scraping

. Hurden
e Zeit- und

Kostenersparnis *© Wartung .
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* Flexibilitat « Datengualitat




Was mache ich, wenn... “\ Beschaffung

lch Daten wiederkehrend Q
manuell exportieren well .
L

keine API| vorhanden ist?
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RPA



“\ Beschaffung

Pro Contra

 EInsatz-  Anfangs-
moglichkeiten Investition

« Zelt- und Wartung

Kostenersparnis .
P  Arbeitsplatz

- Skalierung




Was mache ich, wenn... “\ Beschaffung

eine API| vorhanden ist ich Q
aber keine Connectoren
7Jupinfo

finden kann?
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Unterschiedliche
Formate

Datenzugriff ‘
Duplikate ﬂ

Unnatige
Informationen

Stundenlange
Fehlersuche
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Verschiedene
Bezeichnungen




Datenzugriff |
Unterschiedliche
Formate

Duplikate
Unnatige
Informationen

Verschiedene

Bezeichnungen
Stundenlange

Fehlersuche
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Warum nicht
einfach KI?

Nachvollziehbarkeit



Warum nicht
einfach KI?

Diskriminierung: Deshalb platzte
Amazons Traum vom Kl-gestutzten
Recruiting

NEWS

Wie Kl unbeabsichtigt zu Diskriminierung flihrt, zeigt ein Beispiel von Amazon. Der
Onlinehandler wollte Bewerbungen automatisch vorsortieren — allerdings mochte die

Software keine Frauen.

Von Kim Rixecker

11.10.2018, 14:42 Uhr - (© 2 Min. A
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Warum nicht
einfach KI?

Nachvollziehbarkeit

Datenqualitat
Spezifische Anforderungen

Datenschutz

Interaktivitat % :
upinfo



Recap

Bereitschaft

Flair fuir Technik

Strukturierte Datenquellen

Schnittstellen (API)

Geeignetes Toolset
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5 TIppsS

Zur automatisierten
Datenauswertung



1 Quick
Wins

Lieber einzelne
Prozesse
automatisieren als
eine komplette
Systemumstellung
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2 Nutzen

Starte mit dem
grossten Zeitfresser



3 Tools

No-Code/Cloud-
Losungen
ermoglichen ein

gunstige
Automatisierung
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4 Schulung

Automatisierung
funktioniert nur,
wenn alle Im Team
sie verstehen und
nutzen konnen

%upinfo



5 Qualitat

Ohne saubere Daten
bringt
automatisierung
keinen Mehrwert

%upinfo
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